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Datenschutzerklärung TADDO Benutzerantrag 
 
In diesem Datenschutzhinweis informieren wir Sie über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch die Audi AG, Auto-Union-Str. 1, 85045 Ingolstadt 
(„wir“) im Zusammenhang mit der Nutzung des Systems TADDO (Typ Approval Document 
Distribution Online Audi).  
 
1 Wer ist für die Datenverarbeitung verantwortlich und an wen kann ich mich 

wenden? 
Verantwortliche für die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist:  
 
AUDI AG, Ettinger Straße 70, 85057 Ingolstadt.  
 
Die AUDI AG ist für die nachfolgend beschriebenen Datenverarbeitungen alleine oder 
gemeinsam mit den Konzernunternehmen datenschutzrechtlich Verantwortliche im 
Sinne von Art. 4 Nr. 7 der Datenschutzgrundverordnung der Europäischen Union 
(Verordnung (EU) 2016/679 – „DSGVO“).  
Bei Anliegen zum Datenschutz können Sie sich auch an unseren betrieblichen 
Datenschutzbeauftragten wenden:  
 
AUDI AG, Datenschutzbeauftragter, Auto-Union-Straße 1, 85045 Ingolstadt  
E-Mail: datenschutz@audi.de 
 
Wenn Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen wollen, nutzen Sie bitte die 
Kontaktmöglichkeiten über  
 
https://betroffenenrechte.audi.de/  
 
Dort finden Sie weitere Informationen, wie Sie Ihre Datenschutzrechte geltend machen 
können.  
Wenn Sie allgemeine Fragen zu diesem Datenschutzhinweis oder zur Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten durch die AUDI AG haben, nutzen Sie bitte folgende 
Kontaktmöglichkeiten:  
 
AUDI AG, DSGVO-Betroffenenrechte, Auto-Union-Straße 1, 85057 Ingolstadt 
 
2 Welche Daten verarbeiten wir und aus welchen Quellen stammen diese? 
Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen des Antrags zur Nutzung 
des Konzern-Systems TADDO von Ihnen erhalten.  
Zu den relevanten personenbezogenen Daten gehören: 
Berufliche Kontakt- und (Arbeits-) Organisationsdaten (z. B. Name, Vorname, 
Bezeichnung des Unternehmens, für das Sie auftreten sowie Abteilung und Tätigkeit, 
berufliche E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift) 
 
3 Zu welchen Zwecken verarbeiten wir Ihre Daten und auf welcher Rechtsgrundlage? 
Im Rahmen dieses Verfahrens erhalten wir über ein Formular an das Postfach 
servicesupport@o-s.de Ihren Antrag, um die Richtigkeit der Antragstellung (Erlangung 
von Zugriffsrechten) zu prüfen und zu bestätigen. Für die Bestätigung eines Zugangs für 
eine andere Konzernmarke wird diese entsprechend informiert und zur Prüfung 
hinzugezogen. 
Die Verarbeitung der Daten erfolgt in erster Linie für die Useranlage, 
Zugriffsberechtigungen sowie Rollen- und Rechteverwaltung zum IT-System TADDO und 
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für die Überprüfung aller für die Beantragung erforderlichen Informationen  sowie zur 
Ermittlung von Störungen und Gewährleistung der Systemsicherheit, einschließlich der 
Aufdeckung und Nachverfolgung unzulässiger Zugriffsversuche und Zugriffe auf unsere 
IT-Systeme auf Basis unserer rechtlichen Verpflichtungen im Bereich Datensicherheit 
sowie unseres berechtigten Interesses an der Beseitigung von Störungen, der 
Gewährleistung der Systemsicherheit und der Aufdeckung und Nachverfolgung 
unzulässiger Zugriffsversuche und Zugriffe auf unsere IT-Systeme (erforderlich zur 
Wahrung der berechtigten Interessen der Audi AG oder eines Dritten, sofern nicht Ihre 
Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezogener 
Daten erfordern, überwiegen, insbesondere dann, wenn es sich hierbei um ein Kind 
handelt (Art. 6 Abs. 1, Unterabs. 1 Buchst. f) DSGVO)).  
Im Einzelfall erfolgt die Verarbeitung zur Wahrung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen auf Basis unseres entsprechenden berechtigten Interesses (Art. 6 Abs. 
1, Unterabs. 1 Buchst. f) DSGVO. 
Für Mitarbeiter der Volkswagen AG und derer Konzerngesellschaften erfolgt die 
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung der personenbezogenen Daten auf Basis des 
Beschäftigungsverhältnisses (Art. 88 DSGVO iVm § 26 BDSG).  
 
4 Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung personenbezogener Daten? 
Im Rahmen der Geschäftsbeziehung bzw. unserer Interaktion mit Ihnen müssen Sie nur 
diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die für die Interaktion erforderlich 
oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Sofern Sie uns 
personenbezogene Daten aufgrund einer gesetzlichen oder vertraglichen Pflicht 
bereitstellen müssen, weisen wir Sie hierauf bei der Erhebung der Daten unter Verweis 
auf die jeweilige Pflicht hin. Stellen Sie uns die jeweiligen Daten nicht zur Verfügung, 
können bestimmte Leistungen gegebenenfalls nicht erbracht werden.  
 
5 Wer bekommt meine Daten? 
Bevor wir die Anträge erhalten, werden diese durch die 
operational services GmbH & Co KG,  Unterschweinstiege 2-14, 60549 Frankfurt 
geprüft. 
Innerhalb der AUDI AG erhalten diejenigen Stellen Ihre Daten, die diese im Rahmen Ihrer 
Tätigkeit benötigen (z.B. Vertrieb Deutschland, IT).  
Auch von uns eingesetzte und im Auftrag tätige Dienstleister (sog. Auftragsverarbeiter) 
können zu diesen Zwecken Daten erhalten. Hierzu gehören u.a.: 

 Konzerngesellschaften des Volkswagen Konzerns, die Dienstleistungen (z.B. IT-
Dienstleistungen) für die AUDI AG erbringen (z.B. VW AG)  

 Druckdienstleister,  
 Mediendienstleister und Versanddienstleister,  
 Archivierungsdienstleister,  
 Hosting-Dienstleister,  
 IT-Service-Dienstleister (z.B. Support, Wartung),  
 Entwicklungsdienstleister, die in unserem Auftrag tätig werden,  
 Eventdienstleister,  
 Logistik-/Lagerunternehmen,  
 Beratungsdienstleister. 

 
6 Wie lange werden meine Daten gespeichert? 
Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten solange dies für den Zweck erforderlich ist, 
für den wir die Daten erhoben haben. D.h. regelmäßig verarbeiten und speichern wir Ihre 
personenbezogenen Daten für die Dauer unserer Geschäftsbeziehung mit Ihnen bzw. 
dem Geschäftspartner, für den Sie tätig sind bzw. Ihrer Interaktion mit uns.  
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Darüber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und 
Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), 
der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung 
bzw. Dokumentation betragen bis zu zehn Jahre. Unabhängig von dem Zweck, zu dem wir 
Ihre Daten erhoben haben, speichern wir diese, soweit es zur Erfüllung dieser 
Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten erforderlich ist. Schließlich beurteilt sich 
die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjährungsfristen, die zum Beispiel nach 
den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches (BGB) bis zu 30 Jahre betragen können, 
wobei die regelmäßige Verjährungsfrist drei Jahre beträgt.  

Unter bestimmten Umständen müssen Ihre Daten auch länger aufbewahrt 
werden, z. B. wenn im Zusammenhang mit einem behördlichen oder 
gerichtlichen Verfahren ein sog. Legal Hold oder Litigation Hold (d.h. ein Verbot 
der Datenlöschung für die Dauer des Verfahrens) angeordnet wird. 
 
7 Welche Rechte habe ich? 
Als betroffener Person stehen Ihnen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen die 
folgenden Datenschutzrechte zu: 
Auskunft:  
Sie haben das Recht, Auskunft über die bei der AUDI AG über Sie gespeicherten Daten und 
den Umfang der von der AUDI AG vorgenommenen Datenverarbeitung und -weitergabe 
zu verlangen und eine Kopie der über Sie gespeicherten personenbezogenen Daten zu 
erhalten.   
Berichtigung:  
Sie haben das Recht, unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger sowie die 
Vervollständigung unvollständiger bei der AUDI AG über Sie gespeicherter 
personenbezogener Daten zu verlangen.  
Löschung:  
Sie haben das Recht, die unverzügliche Löschung der bei der AUDI AG über Sie 
gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, wenn die gesetzlichen 
Voraussetzungen vorliegen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn  

 Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke, für die sie erhoben wurden, nicht 
länger benötigt werden;  

 die Rechtsgrundlage für die Verarbeitung ausschließlich Ihre Einwilligung war und 
Sie diese widerrufen haben;  

 Sie einer Verarbeitung auf der Basis der Rechtsgrundlage Interessenabwägung 
aus persönlichen Gründen widersprochen haben und wir nicht nachweisen 
können, dass es vorrangige berechtigte Gründe für eine Verarbeitung gibt; 

 Ihre personenbezogenen Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden; oder 
 Ihre personenbezogenen Daten gelöscht werden müssen, um gesetzlichen 

Anforderungen zu entsprechen.  
Wenn wir Ihre Daten an Dritte weitergegeben haben informieren wir diese über die 
Löschung, soweit dies gesetzlich vorgeschrieben ist.  
Bitte beachten Sie, dass Ihr Löschungsrecht Einschränkungen unterliegt. Zum Beispiel 
müssen bzw. dürfen wir keine Daten löschen, die wir aufgrund gesetzlicher 
Aufbewahrungsfristen noch weiter vorhalten müssen. Auch Daten, die wir zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen benötigen sind 
von Ihrem Löschungsrecht ausgenommen, sofern keine Gründe für eine weitere 
Speicherung vorliegen.  
Einschränkung der Verarbeitung:  
Sie haben das Recht, unter bestimmten Voraussetzungen die Einschränkung der 
Verarbeitung (d.h. die Markierung gespeicherter personenbezogener Daten mit dem Ziel, 
ihre künftige Verarbeitung einzuschränken) zu verlangen. Die Voraussetzungen sind:   
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 Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird Ihnen bestritten und die AUDI 
AG muss die Richtigkeit der personenbezogenen Daten überprüfen;  

 Die Verarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen die Löschung der 
personenbezogenen Daten jedoch ab und verlangen stattdessen die 
Einschränkung der Nutzung der personenbezogenen Daten; 

 Die AUDI AG benötigt Ihre personenbezogenen Daten für die Zwecke der 
Verarbeitung nicht länger, Sie benötigen die Daten jedoch zur Geltendmachung, 
Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

 Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt und es steht noch nicht 
fest, ob die berechtigten Gründe der AUDI AG gegenüber Ihren überwiegen. 

Im Fall einer Einschränkung der Verarbeitung werden die Daten entsprechend markiert 
und werden - von ihrer Speicherung abgesehen - nur mit Ihrer Einwilligung oder zur 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen oder zum Schutz 
der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen Person oder aus Gründen eines 
wichtigen öffentlichen Interesses der EU oder eines EU-Mitgliedstaats verarbeitet. 
Datenübertragbarkeit:  
Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, auf 
Grundlage Ihrer Einwilligung oder eines Vertrags mit Ihnen (einschließlich Ihres 
Beschäftigungsvertrags) automatisiert verarbeiten, haben Sie das Recht, die Daten in 
einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese 
Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch die AUDI AG zu 
übermitteln. Sie haben zudem das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen 
Daten direkt von der AUDI AG an einen anderen Verantwortlichen übermittelt werden, 
soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und Freiheiten 
anderer Personen beeinträchtigt werden. 
Widerspruch:  
Wenn wir Ihre personenbezogenen Daten aufgrund von berechtigten Interessen oder im 
öffentlichen Interesse verarbeiten, haben Sie das Recht, der Verarbeitung Ihrer Daten aus 
persönlichen Gründen zu widersprechen. Darüber hinaus haben Sie ein 
uneingeschränktes Widerspruchsrecht, wenn wir Ihre Daten für unsere Direktwerbung 
verarbeiten. Bitte beachten Sie unseren gesonderten Hinweis im Abschnitt „Information 
über Ihr Widerspruchsrecht“.  
In bestimmten Fällen räumen wir Ihnen im Rahmen der Interessenabwägung zudem ein 
zusätzliches uneingeschränktes Widerspruchsrecht. Hierüber informieren wir Sie 
ebenfalls im Abschnitt „Information über Ihr Widerspruchsrecht“.  
Widerruf einer Einwilligung: 
Sofern Sie eine Einwilligung in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erteilt 
haben, können Sie diese jederzeit widerrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst 
für die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht 
betroffen.  
Beschwerde:  
Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde, 
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht 
rechtmäßig erfolgt. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet eines anderweitigen 
verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs. Die Anschrift der für die AUDI 
AG zuständigen Datenschutzaufsichtsbehörde lautet:  
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht  
Promenade 18  
91522 Ansbach  
Deutschland  


